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RESUMO

A transformacéo tecnoldgica na educagdo € um processo continuo que foi intensificado
pela pandemia da Covid-19, exigindo adaptacGes nas metodologias de ensino e
aprendizagem. Este estudo tem como objetivo analisar os principais legados da
digitalizacdo do ensino no periodo pés-pandémico, com foco no ensino hibrido, na
formacdo docente e na incluséo digital. Para isso, foi realizada uma revisao teérica da
literatura, considerando estudos que abordam as mudancas estruturais no ambiente
educacional decorrentes do uso de tecnologias digitais. Os resultados mostram que o
ensino hibrido se consolidou como um modelo predominante, oferecendo maior
flexibilidade e personalizacdo do aprendizado. No entanto, sua implementacdo ainda
enfrenta desafios, como a necessidade de adaptacdo curricular e investimentos em
infraestrutura. Além disso, a digitalizacdo do ensino evidenciou a urgéncia de programas
de capacitacdo docente continua, garantindo que os professores possam explorar
metodologias inovadoras de forma eficaz. Outro ponto critico identificado foi a
desigualdade no acesso as tecnologias educacionais, que compromete a equidade no
ensino e reforca barreiras ja existentes. Diante desses achados, conclui-se que a
transformacao tecnoldgica na educacao deve ser planejada estrategicamente, equilibrando
inovacdo e inclusdo. A pesquisa destaca a importancia de politicas publicas voltadas para
a democratizacdo do acesso a tecnologia e aponta a necessidade de investigacdes futuras
para avaliar os impactos a longo prazo da digitalizac&o no processo educacional.

Palavras-chave: transformacéo tecnoldgica, ensino hibrido, formacao docente, incluséo
digital, educacéo pos-pandemia.

ABSTRACT

The technological transformation in education is an ongoing process that was intensified
by the Covid-19 pandemic, requiring adaptations in teaching and learning methodologies.
This study aims to analyze the main legacies of digitalization in education in the post-
pandemic period, focusing on hybrid learning, teacher training, and digital inclusion. To
achieve this, a theoretical literature review was conducted, considering studies that
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address the structural changes in the educational environment resulting from the use of
digital technologies. The results show that hybrid learning has been consolidated as a
predominant model, offering greater flexibility and personalization of learning. However,
its implementation still faces challenges, such as the need for curricular adaptation and
investments in infrastructure. Additionally, the digitalization of education has highlighted
the urgency of continuous teacher training programs, ensuring that educators can
effectively explore innovative methodologies. Another critical issue identified was the
inequality in access to educational technologies, which compromises equity in education
and reinforces pre-existing barriers. Given these findings, it is concluded that
technological transformation in education must be strategically planned, balancing
innovation and inclusion. The research highlights the importance of public policies aimed
at democratizing access to technology and points to the need for future studies to assess
the long-term impacts of digitalization on the educational process.

Keywords: technological transformation, hybrid learning, teacher training, digital
inclusion, post-pandemic education.

RESUMEN

La transformacion tecnoldgica en la educacion es un proceso continuo que se intensifico
con la pandemia de Covid-19, exigiendo adaptaciones en las metodologias de ensefianza
y aprendizaje. Este estudio tiene como objetivo analizar los principales legados de la
digitalizacion de la educacion en el periodo postpandémico, centrandose en la ensefianza
hibrida, la formacion docente y la inclusion digital. Para ello, se realizd una revision
teorica de la literatura, considerando estudios que abordan los cambios estructurales en el
entorno educativo derivados del uso de tecnologias digitales. Los resultados muestran que
la ensefianza hibrida se ha consolidado como un modelo predominante, ofreciendo mayor
flexibilidad y personalizacion del aprendizaje. Sin embargo, su implementacion adn
enfrenta desafios, como la necesidad de adaptacion curricular e inversiones en
infraestructura. Ademas, la digitalizacion de la educacion ha evidenciado la urgencia de
programas de formacion docente continua, garantizando que los profesores puedan
explorar metodologias innovadoras de manera efectiva. Otro aspecto critico identificado
fue la desigualdad en el acceso a las tecnologias educativas, lo que compromete la equidad
en la educacion y refuerza barreras preexistentes. A partir de estos hallazgos, se concluye
que la transformacion tecnoldgica en la educacién debe planificarse estratégicamente,
equilibrando innovacion e inclusion. La investigacion destaca la importancia de politicas
publicas dirigidas a la democratizacion del acceso a la tecnologia y sefiala la necesidad
de futuras investigaciones para evaluar los impactos a largo plazo de la digitalizacion en
el proceso educativo.

Palabras clave: transformacion tecnoldgica, ensefianza hibrida, formacion docente,
inclusion digital, educacién pospandemia.

1 INTRODUCAO

A transformacao tecnologica na educagdo ndo ¢ um fenémeno recente, mas foi

significativamente acelerada no contexto da pandemia da Covid-19. O ensino remoto
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emergencial impds a necessidade de adaptagdo rapida, levando escolas, professores e
alunos a incorporarem ferramentas digitais para dar continuidade ao aprendizado. Como
resultado, plataformas de aprendizagem online, inteligéncia artificial e metodologias
hibridas deixaram de ser apenas alternativas e passaram a ocupar um papel central na
educacéo atual (Camargo; Daros, 2021).

No cenario pos-pandémico, muitas dessas inovagdes ndo sé permaneceram, como
foram aprimoradas, redefinindo a forma como o ensino é conduzido. A tecnologia
possibilitou maior personalizacdo do aprendizado, ofereceu flexibilidade nos formatos
educacionais e impulsionou novas abordagens para o desenvolvimento docente (Horn;
Staker, 2015; Bacich, 2016). No entanto, esse avan¢o também trouxe desafios
importantes, como a necessidade de capacitacdo continua dos professores, questdes
relacionadas a inclusdo digital e a reconfiguracdo do papel das instituicdes de ensino na
era da conectividade (Gatti et al, 2011; Hargreaves, 2004).

Diante desse contexto, este artigo tem como objetivo analisar os principais
impactos da transformacéo digital na educacéo e suas implicacdes para o futuro do ensino.
Serdo abordados trés eixos principais: a consolidacdo do ensino hibrido e da
aprendizagem personalizada; as mudangas na formagcdo e no desenvolvimento
profissional dos professores; e 0s avan¢os na democratizacdo do acesso a educacgao por
meio da tecnologia. Além disso, serdo explorados desafios futuros e reflexdes sobre como
a tecnologia pode continuar contribuindo para tornar o ensino mais acessivel, eficiente e
inclusivo (Castells, 2019).

2 TRANSFORMACAO TECNOLOGICA E EDUCACAO: UM PANORAMA
POS-PANDEMIA

A pandemia da Covid-19 trouxe desafios inéditos para a educacdo, acelerando a
adogdo de tecnologias digitais como alternativa indispensavel para garantir a
continuidade do ensino. Antes da crise sanitaria global, a incorporagédo da tecnologia no
ambiente educacional era vista ocorria de forma gradual, impulsionada por avangos no
ensino hibrido e no uso de plataformas digitais. No entanto, a necessidade urgente de
adaptacdo durante o periodo pandémico fez com que esse processo fosse intensificado,
tornando a tecnologia um pilar central da aprendizagem na atualidade (Castells, 2013).

Nesse cenario, ferramentas como ambientes virtuais de aprendizagem (AVA),
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plataformas de videoconferéncia e aplicativos educacionais passaram a ser amplamente
utilizadas, modificando significativamente a interacdo entre professores e alunos.
Embora, a principio, essas mudancas tenham sido adotadas como solucBes emergenciais,
elas deixaram impactos duradouros na forma como o ensino é concebido. O modelo
hibrido, que combina atividades presenciais e remotas, mostrou-se vantajoso para muitas
instituicbes, proporcionando maior flexibilidade no aprendizado e ampliando as
possibilidades de ensino personalizado (Bacich, 2016; Horn; Staker, 2015).

Além do ensino remoto, a digitalizacdo impulsionou novas abordagens
pedagogicas fundamentadas em metodologias ativas de aprendizagem. Estratégias como
sala de aula invertida, gamificacdo e aprendizagem baseada em projetos ganharam
destaque, promovendo maior engajamento dos alunos e incentivando a construcao ativa
do conhecimento (Camargo; Daros, 2021). Essas metodologias, ao utilizarem tecnologias
digitais como apoio, reforcam a importancia de um ensino que va além da transmissao
passiva de contetdos, estimulando a criatividade, colaboracdo e pensamento critico.

Outro impacto significativo foi a necessidade de adaptacdo dos docentes a esse
novo cenario digital. Professores tiveram que desenvolver novas competéncias
pedagogicas e tecnoldgicas para manter o engajamento dos alunos no ambiente virtual.
Com isso, a formacéo continuada tornou-se essencial para garantir a qualidade do ensino
mediado por tecnologia (Imbernén, 2010). No entanto, esse processo também evidenciou
desafios estruturais, como a desigualdade de acesso a equipamentos e internet,
ressaltando a urgéncia de politicas educacionais mais inclusivas (Gatti et al., 2011). A
falta de acesso adequado as tecnologias ndo apenas comprometeu a equidade educacional,
mas também reforcou desigualdades ja existentes no sistema de ensino. Esse problema é
ainda mais critico em paises com alta disparidade socioecondmica, onde estudantes de
escolas publicas frequentemente enfrentam dificuldades para acompanhar o ritmo
acelerado da digitalizacdo educacional.

Outro desafio importante que emergiu nesse contexto foi a fadiga digital, afetando
tanto alunos quanto professores. O tempo excessivo diante das telas, a falta de interagéo
fisica e as dificuldades em manter a motivacdo em um ambiente totalmente digital tiveram
impactos significativos na satde mental dos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem (Hargreaves, 2004). Esses aspectos ressaltam a importancia de buscar um
equilibrio entre o uso da tecnologia e abordagens educacionais que valorizem a interacéo

social e 0 bem-estar dos estudantes.
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Com o avango para o periodo pdés-pandémico, o debate sobre o papel da tecnologia
na educagdo ganhou ainda mais relevancia. Se, por um lado, a digitalizacdo trouxe
beneficios como a personalizacdo do aprendizado e a ampliacdo do acesso ao
conhecimento, por outro, questdes como fadiga digital, a reducdo da interacéo presencial
e a necessidade de infraestrutura adequada continuam sendo desafios a serem superados.
Diante desse cendrio, é essencial que as instituicdes educacionais adotem estratégias
equilibradas para a aplicacdo da tecnologia, garantindo que sua utilizacdo alinhada as
reais necessidades dos estudantes.

Assim, a transformacdo tecnoldgica na educacdo ndo deve ser vista apenas como
uma resposta emergencial a pandemia, mas sim como um processo continuo de inovagado
e adaptacdo. Os proximos anos serdo determinantes para consolidar modelos
educacionais que equilibrem os avancgos tecnoldgicos com praticas pedagdgicas que
valorizem a interacdo humana, o pensamento critico e a inclusdo (Camargo; Daros, 2021).
Mais do que simplesmente integrar novas ferramentas digitais, é fundamental que essa
transformacéo seja direcionada para aprimorar o aprendizado, tornando a educacdo mais

acessivel, eficaz e humanizada.

3 LEGADOS DA TRANSFORMACAO TECNOLOGICA NA EDUCACAO

A incorporacdo de novas tecnologias no ensino, acelerada pela pandemia, deixou
marcas profundas na forma como o aprendizado € conduzido. No periodo pos-pandémico,
surge a necessidade de refletir sobre quais dessas mudancas se consolidaram como
avancgos permanentes e quais desafios ainda precisam ser superados. Entre os principais
legados da transformacao tecnoldgica na educacéo, destacam-se a consolidacéo do ensino
hibrido e da aprendizagem personalizada, as mudancas na formacdo e no

desenvolvimento docente e a democratizacdo do acesso a educacao e inclusao digital.

3.1 ENSINO HIBRIDO E APRENDIZAGEM PERSONALIZADA

O ensino hibrido se firmou como uma das maiores transformacdes trazidas pelo
periodo pandémico. Mais do que uma simples combinacdo de aulas presenciais e remotas,
esse modelo redefiniu o planejamento educacional, permitindo que os alunos tenham

acesso aos contetdos em diferentes formatos e no seu proprio ritmo. Conforme destaca
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Bacich (2016), a personalizagdo do ensino viabilizada pela tecnologia possibilita que o
aprendizado seja ajustado as necessidades individuais dos estudantes, promovendo maior
autonomia e engajamento.

A incorporacdo de tecnologias digitais ao processo educacional fez com que
professores passassem a adotar metodologias inovadoras, como a sala de aula invertida.
Nesse modelo, os alunos acessam previamente 0s conteudos para estudo autbnomo,
enguanto o tempo em sala de aula é dedicado a atividades praticas e discussdes. Além
disso, estratégias como a gamificacdo tornaram-se mais comuns, incentivando o
aprendizado de forma dindmica e interativa (Camargo; Daros, 2021).

A aprendizagem personalizada, impulsionada pelo ensino hibrido, ndo apenas
enriquece a experiéncia do aluno, mas também desafia os docentes a assumirem um novo
papel na construcdo do conhecimento. Como aponta também Imbernén (2010), atuar
como mediador pedagdgico em ambientes digitais requer novas competéncias, tornando
essencial que os professores recebam formacgdo continua para explorar a0 maximo os
recursos tecnoldgicos sem comprometer a esséncia do ensino. Perrenoud e Thurler (2007)
alertam para a necessidade de equilibrar a personalizacao proporcionada pela tecnologia
com a presenca ativa do professor, evitando uma dependéncia excessiva das ferramentas

digitais.

3.2 MUDANCAS NA FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DOCENTE

A adaptacdo ao novo cenério tecnolégico impds desafios significativos para 0s
professores, exigindo que desenvolvessem novas habilidades tanto pedagogicas quanto
digitais. Segundo Gatti et al. (2011), o professor do seculo XXI deve ir além da simples
transmissdo de conteudos, tornando-se um facilitador do aprendizado e um gestor de
ferramentas tecnoldgicas. No contexto pés-pandémico, a formagdo continuada se tornou
essencial para que os docentes possam integrar metodologias ativas e plataformas digitais
ao ensino.

Freire (2014) ressalta que a educacdo deve ser um processo dialogico e
participativo, independentemente dos recursos utilizados. Entretanto, muitos professores
enfrentaram dificuldades para se adaptar a esse novo cendrio, seja por falta de suporte
institucional ou por limitagdes técnicas no uso das plataformas digitais. Como destaca

Hargreaves (2004), a implementagéo da tecnologia na educacdo requer mais do que
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apenas capacitacdo técnica; € necessario repensar praticas pedagogicas para que a
tecnologia seja aplicada de forma critica e eficiente.

A pandemia também evidenciou a importancia do desenvolvimento de
competéncias socioemocionais entre os professores. Diante de um cenério de incertezas
e novas exigéncias, os docentes tiveram que lidar com desafios como a ansiedade e a
sobrecarga de trabalho. Dweck (2017), ao abordar a mentalidade de crescimento, destaca
que a capacidade de adaptacdo e aprendizado continuo é essencial para o0 sucesso
profissional no século XXI. Professores que conseguiram desenvolver uma postura mais
flexivel e aberta a inovacdo digital tiveram mais facilidade para integrar as novas
ferramentas ao ensino.

Além disso, Castells (2013) argumenta que, na sociedade hiperconectada, a
educacdo precisa preparar os individuos para um mundo cada vez mais digital. Isso
reforca a necessidade de reformular a formacgéo docente, garantindo que os professores
estejam aptos a ensinar ndo apenas contetdos académicos, mas também habilidades

digitais essenciais para a cidadania contemporanea.

3.3 DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A EDUCACAO E INCLUSAO DIGITAL

A transformacao digital na educacdo trouxe avangos importantes na ampliagéo do
acesso ao ensino, mas também escancarou desigualdades no uso da tecnologia. Em muitos
casos, estudantes de baixa renda enfrentaram barreiras significativas para acompanhar o
ensino remoto devido a falta de acesso adequado a internet e a dispositivos tecnoldgicos
(Gatti et al, 2011). Embora a tecnologia tenha potencial de expandir oportunidades
educacionais, sua implementacdo ainda esbarra em desafios estruturais que precisam ser
superados para garantir maior equidade.

Para que a digitalizacdo da educacdo seja mais inclusiva, é fundamental que
politicas publicas sejam direcionadas a ampliagdo da infraestrutura digital. Castells
(2013) alerta que a excluséo digital pode se tornar um dos principais desafios da educacao
contemporanea, pois limita o desenvolvimento de habilidades essenciais para 0 mercado
de trabalho.

Além do acesso a internet e a dispositivos tecnoldgicos, a incluséo digital também
envolve letramento digital, ou seja, a capacidade dos alunos de utilizarem a tecnologia de

forma critica e produtiva. Como observa Cursino (2019), a simples disponibilizacdo de
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ferramentas digitais ndo garante um aprendizado significativo; é essencial ensinar os
estudantes a usé-las de maneira eficiente. Sem essa orientagdo, ha o risco de que a
tecnologia seja utilizada de forma passiva, sem agregar valor real ao processo
educacional.

Outro aspecto relevante € o uso da tecnologia para garantir maior inclusdo de
alunos com necessidades especiais. Recursos como leitores de tela, softwares de
audiodescricdo e plataformas de acessibilidade, permitem que estudantes com
deficiéncias tenham uma experiéncia de aprendizado mais acessivel (Imbernon, 2010).
No entanto, como pontua Hargreaves (2004), a tecnologia, por si s6, ndo é suficiente para
eliminar barreiras educacionais. E necessario que sua aplicacdo seja acompanhada de
estratégias pedagdgicas inclusivas que promovam a equidade no ensino.

No periodo pés-pandémico, garantir que todos os alunos tenham acesso igualitario
a educacao digital continua sendo um desafio. Freire (2014) defende que a educacdo deve
ser libertadora e inclusiva, e isso sO serd possivel se a tecnologia for utilizada como
ferramenta para reduzir desigualdades, e ndo para amplia-las. Assim, a democratizacéo
do ensino digital deve ir além da distribuicdo de ferramentas digitais, contemplando
também estratégias que promovam acessibilidade, formagao docente e um uso consciente

das tecnologias educacionais.

4 REFLEXOES SOBRE OS DESAFIOS FUTUROS DA EDUCACAO
TECNOLOGICA

A transformacdo tecnoldgica na educacdo trouxe avangos significativos para o
ensino-aprendizagem, mas também revelou desafios que precisam ser superados para
garantir que essas inovacdes sejam aplicadas de forma equitativa e eficaz. No cenéario
po6s-pandémico, a digitalizacdo do ensino exige um olhar critico sobre o futuro, levando
em conta fatores como a necessidade de infraestrutura adequada, a capacitacdo continua
dos docentes, a regulacéo do uso de inteligéncia artificial e o equilibrio entre a tecnologia

e a humanizacgéo do ensino (Camargo; Daros, 2021).
4.1 INFRAESTRUTURA E ACESSIBILIDADE TECNOLOGICA

A implementacdo de tecnologias educacionais depende diretamente da
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disponibilidade de uma infraestrutura digital eficiente. Castells (2013) aponta que, em
uma sociedade cada vez mais interconectada, a tecnologia pode tanto reduzir quanto
ampliar desigualdades, dependendo de como é distribuida. A falta de acesso a internet de
qualidade, equipamentos adequados e suporte técnico limita o potencial das inovacdes
tecnoldgicas na educacdo, especialmente em comunidades de menor desenvolvimento
socioecondmico.

Além disso, Hargreaves (2004) defende que a conectividade ndo deve ser vista
apenas como um recurso técnico, mas como um direito fundamental a educacgéo. Para
garantir essa acessibilidade, governos e instituicdes educacionais precisam adotar
politicas que promovam o acesso universal a tecnologia, incluindo investimentos em
infraestrutura digital e a distribuicdo de equipamentos para estudantes em situacdo de
vulnerabilidade. Sem esses esforcos, a inclusdo digital continuara sendo um obstaculo

para a democratizagdo do ensino.

4.2 FORMACAO DOCENTE E ADAPTACAO AS NOVAS TECNOLOGIAS

O papel do professor na era digital esta passando por uma transformacéao
significativa. Como apontam Gatti et al. (2011), o educador do século XXI precisa
dominar ndo apenas os conteddos disciplinares, mas também as metodologias inovadoras
que envolvem tecnologia. No entanto, a falta de capacitacdo para o uso dessas ferramentas
ainda é um grande desafio, tornando a adaptacdo ao ensino hibrido e online uma tarefa
complexa para muitos docentes (Imbernén, 2010).

Freire (2014) destaca que a educacao deve ser um processo dialégico, no qual o
professor atua como um mediador do conhecimento, e ndo apenas como transmissor de
informacdes. Para que a tecnologia seja integrada de maneira eficiente no ensino, os
docentes precisam desenvolver habilidades pedagogicas que possibilitam o uso critico e
criativo das ferramentas digitais. Segundo Dweck (2017), uma mentalidade de
crescimento é essencial nesse contexto, pois incentiva os professores a enxergar a
aprendizagem continua como parte natural da sua préatica educativa.

A resisténcia a adogédo de novas metodologias, muitas vezes motivada pelo receio
de que a tecnologia, substitua a presencga do professor, precisa ser superada por meio de
programas de capacitagdo que incentivem 0 uso estratégico dessas ferramentas.

Perrenoud e Thurler (2007) reforcam que a tecnologia ndo deve ser encarada como um
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fim em si mesma, mas sim como um meio para enriquecer a experiéncia de ensino e

aprendizagem.

4.3 0 EQUILIBRIO ENTRE ENSINO TECNOLOGICO E HUMANIZADO

Um dos grandes desafios da educacgdo digital é garantir que o uso da tecnologia
ndo substitua as interagcBes humanas essenciais para o desenvolvimento dos alunos. Freire
(2014) ressalta que o aprendizado se constroi por meio do dialogo e do compartilhamento
de experiéncias, algo que ndo pode ser totalmente replicado pelos meios digitais.

Embora o ensino remoto e hibrido tenham ampliado as possibilidades
educacionais, eles também trouxeram dificuldades, como a fadiga digital, a reducédo da
interacdo social e a fragilizacdo dos vinculos entre professores e estudantes (Hargreaves,
2004). Para evitar que o ensino se torne excessivamente mecanizado, é fundamental
equilibrar a adocdo de novas tecnologias com préticas pedagdgicas que valorizem a
humanizacdo do aprendizado.

Bacich (2016) argumenta que metodologias como aprendizagem baseada em
projetos e ensino colaborativo podem auxiliar na construgdo de um ambiente de ensino
hibrido mais participativo e engajador. Além disso, a promocao de atividades presenciais
que incentivem o pensamento critico, a criatividade e a resolucdo de problemas deve
continuar sendo uma prioridade para que a educacdo digital seja realmente
transformadora.

O equilibrio entre tecnologia e pedagogia também passa pelo reconhecimento de
que o aprendizado vai além da simples absorcdo de informacdes; ele envolve aspectos
emocionais e sociais fundamentais para o desenvolvimento dos alunos. Dweck (2017)
argumenta que a aprendizagem significativa ocorre quando os estudantes sdo desafiados
a pensar de forma autbnoma e reflexiva. Assim, a tecnologia deve ser integrada de forma
estratégica, permitindo que os alunos sejam ativos no processo de construcdo do

conhecimento.

4.4 PERSPECTIVAS PARA O FUTURO DA EDUCACAO DIGITAL

O futuro da educagdo digital dependera da capacidade das instituicdes de ensino,

dos gestores e dos professores de utilizarem a tecnologia de maneira estratégica e
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inclusiva. A digitalizacdo trouxe avangos inegéveis, mas o impacto a longo prazo dessas
transformacfes sera determinado pelo modo como elas serdo implementadas e
aprimoradas nos préximos anos.

A criacdo de politicas educacionais que promovam equidade no acesso a
tecnologia, aliada & capacitacdo continua dos docentes e ao uso responsdvel da
inteligéncia artificial, seré crucial para garantir que a educacdo digital continue evoluindo
de forma sustentavel (Camargo; Daros, 2021). Além disso, serd essencial adotar
abordagens pedagogicas que incentivem o protagonismo dos alunos, estimulando sua
autonomia e seu pensamento critico em um mundo cada vez mais mediado pela
tecnologia.

Dessa forma, a transformacdo tecnoldgica na educacao deve ser vista como um
processo continuo de inovacao e adaptacdo. O desafio ndo esta apenas na adocao de novas
ferramentas, mas na construcdo de um modelo educacional que combine inovagao e
humanizacdo, garantindo que a tecnologia sirva para ampliar o conhecimento e ndo para

criar novas barreiras ao aprendizado.

5 METODOLOGIA

Este estudo se configura como pesquisa tedrica e exploratoria, fundamentada na
analise da literatura académica sobre a transformacdo tecnolégica na educacdo. O
objetivo principal é compreender os impactos da digitalizacdo do ensino no cenario pos-
pandémico, com foco no ensino hibrido, na formacdo docente e na inclusdo digital.

Para isso, foi realizada uma revisdo bibliogréafica sistematica, baseada em
publicacGes cientificas, livros e artigos que discutem a adocao da tecnologia no ensino,
as mudancas estruturais decorrentes desse processo e 0s desafios enfrentados por
instituicOes educacionais. A selecdo das fontes levou em consideracdo a relevancia da
tematica, a atualidade das publicacfes e o impacto académico, priorizando estudos
amplamente citados e reconhecidos na area. Para garantir a qualidade e a confiabilidade
das informac6es, foram analisadas publicagdes indexadas em bases de dados académicas
de referéncia.

A coleta de dados foi realizada a partir de bases de dados académicas, utilizando

palavras-chave como "ensino hibrido", "formacéo docente digital”, "inclusdo digital na

educacao” e "educacdo pos-pandemia”. A andlise seguiu uma abordagem qualitativa, na

Pag. 11
REVISTA TECNOLOGICA - uniFATEC, Curitiba, v.15, n.2, p.01-18. 2024.



REVISTA TECNOLOGICA - uniFATEC

N x
u nl ISSN: 2179-3778
o

@ FATEC

o LY
o

REVISTA TECNOLOGICA
qual os achados foram organizados em trés eixos tematicos: ensino hibrido e
personalizacdo do aprendizado, capacitacdo docente e adaptacdo as novas tecnologias e
desafios da inclusdo digital no contexto educacional. Essa categorizacdo permitiu uma
sistematizacéo clara das discussoes, facilitando a identificacdo dos principais impactos e

desafios da transformacdo tecnoldgica na educacéo.
6 RESULTADOS E DISCUSSOES
6.1 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A analise da literatura revelou que a transformacao tecnol6gica na educacgéo, im-
pulsionada pela pandemia, gerou mudancas estruturais que continuam a moldar o ensino
na atualidade. Trés eixos principais foram identificados como centrais nesse processo: a
consolidacdo do ensino hibrido, a formacéo e adaptacdo docente e a inclusdo digital.

A Tabela 1 sintetiza os principais achados, destacando os impactos de cada um

desses aspectos e suas implicacdes para a pratica educacional.

Tabela 1. Principais impactos da transformacdo tecnoldgica na educacéo
DIMENSAO DESCOBERTAS PRINCI- IMPLICACOES NA EDU-

PAIS

CACAO

ENSINO HIiBRIDO

Expansdo do ensino hibrido
como modelo predominante
(Bacich, 2016).

Necessidade de adaptacdo cur-
ricular, novas metodologias e in-
fraestrutura adequada (Horn;
Staker, 2015).

FORMAGCAO DOCENTE

Maior demanda por capacitacéo
digital e metodologias ativas
(Imbernon, 2010).

Sobrecarga dos docentes e re-
sisténcia a adocdo de novas
praticas, exigindo  suporte
continuo (Gatti et al, 2011).

INCLUSAO DIGITAL

Persisténcia da desigualdade no
acesso a dispositivos e conec-
tividade (Castells, 2013).

Dificuldades no aprendizado re-
moto e desafios para politicas de
equidade educacional (Freire,
2014).

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

O primeiro achado relevante diz respeito ao ensino hibrido, que se tornou um mo-
delo predominante no periodo p6s-pandémico. De acordo com Bacich (2016), essa abor-
dagem trouxe maior flexibilidade ao aprendizado, mas exigiu reformulagdes curriculares
e investimentos em infraestrutura tecnolégica. A adocao desse modelo evidenciou a ne-
cessidade de suporte adequado para estudantes e professores, fator determinante para sua
eficacia (Horn; Staker, 2015).
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O segundo aspecto analisado foi a formac&o e adaptacdo dos docentes a nova re-
alidade digital. Conforme destaca Imberndn (2010), a digitalizacdo acelerada do ensino
gerou uma demanda crescente por capacitacdo dos professores, que precisaram incorporar
novas metodologias e ferramentas tecnologicas em suas praticas pedagogicas. Entretanto,
esse processo ndo foi isento de desafios: a resisténcia a mudanga e a sobrecarga de traba-
Iho se mostraram barreiras significativas para a implementacdo bem-sucedida dessas ino-
vacgOes (Gatti et al., 2011).

Por fim, a inclusao digital emergiu como um dos desafios mais criticos da trans-
formacao tecnoldgica na educagdo. Apesar da expansdo das tecnologias educacionais, a
desigualdade no acesso a dispositivos e a conectividade ainda limita as oportunidades de
aprendizado para muitos estudantes. Castells (2013) aponta que essa disparidade pode
comprometer a equidade educacional, reforcando desigualdades ja existentes. Freire
(2014) argumenta que, para que a digitalizacdo seja verdadeiramente inclusiva, é essen-
cial a implementacdo de politicas educacionais que garantam acesso equitativo a tecno-

logia.

6.2 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os achados desse estudo demonstram que a transformacéo tecnoldgica na educa-
cdo trouxe impactos significativos, alterando a dindmica do ensino, o papel dos docentes
e 0 acesso a educacao digital. Apesar dos beneficios, como maior flexibilidade no apren-
dizado e novas possibilidades pedagdgicas, desafios estruturais ainda precisam ser supe-
rados para que essas inovacgoes sejam aplicadas de forma equitativa e eficaz.

A adocao do ensino hibrido consolidou-se como um modelo viavel, promovendo
a diversificacdo das estratégias educacionais e ampliando a autonomia dos estudantes
(Bacich, 2016). No entanto, sua implementacdo bem-sucedida depende de adaptacOes
metodologicas e investimentos em infraestrutura, fatores que ainda representam obstacu-
los para muitas instituicdes (Horn; Staker, 2015). Além disso, a combinacdo de atividades
presenciais e remotas exige uma capacitacdo continua dos docentes para que possam ex-
plorar plenamente as possibilidades desse modelo (Imbernén, 2010).

No que diz respeito a formacao docente, os resultados corroboram as discussoes
académicas sobre a necessidade de aprimoramento das competéncias digitais dos profes-

sores. A transicdo abrupta para o ensino remoto evidenciou lacunas na preparagéo dos
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educadores ressaltando a importancia de programas de formacao continuada (Gatti et al.,
2011). No entanto, fatores como sobrecarga de trabalho e resisténcia a adogdo de novas
praticas metodoldgicas impactam diretamente a qualidade da educacédo. Freire (2014)
destaca que a simples insercédo de tecnologias na sala de aula ndo garante um aprendizado
mais eficiente; é necesséario um planejamento pedagdgico critico e contextualizado.

A inclusdo digital, por sua vez, representa um dos desafios mais urgentes da digi-
talizacao educacional. Embora o acesso as tecnologias tenha se ampliado, ainda persistem
desigualdades que limitam a participacdo de muitos estudantes no ambiente digital. Cas-
tells (2013) alerta que a excluséo digital pode aprofundar disparidades educacionais se
ndo forem implementadas politicas que garantam equidade no acesso a dispositivos e co-
nectividade. Além disso, Hargreaves (2004), explica que o uso excessivo de plataformas
digitais pode trazer desafios adicionais, como impactos na interacdo social e impactos na
satde mental de alunos e professores.

Comparando esses achados com estudos anteriores, observa-se que, embora a di-
gitalizacdo da educacdo ja fosse amplamente discutido antes da pandemia, a crise sanita-
ria acelerou sua implementacdo, tornando essas transformacdes mais profundas e, em
grande parte, irreversiveis. Entretanto, as limitag@es estruturais identificadas - como de-
sigualdade no acesso a tecnologia e necessidade de formacdo docente - reforcam a im-
portancia de pesquisas futuras que avaliem os impactos de longo prazo dessa transforma-

~

céo.

6.3 LIMITACOES DO ESTUDO

Este estudo baseia-se exclusivamente em uma analise tedrica da literatura, permi-
tindo uma visdo abrangente do tema, mas apresentando algumas limitaces. A auséncia
de dados empiricos impossibilita a verificacdo direta dos impactos mencionados, o que
sugere a necessidade de investigagdes futuras com pesquisas de campo e abordagens
quantitativas.

Além disso, a generalizacdo dos achados é limitada, uma vez que os desafios e
impactos da transformacéo tecnoldgica na educacdo podem variar significativamente en-
tre diferentes paises, tipos de instituicdes (publicas e privadas) e niveis de ensino. A ado-

cao do ensino hibrido e a acessibilidade tecnoldgica, por exemplo, séo influenciadas por
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fatores econdémicos, culturais e politicos que ndo foram analisados em profundidade neste
estudo.

Outro ponto de limitacdo esta no recorte temporal da literatura utilizada, que foca
majoritariamente no periodo pés-pandémico imediato. Dessa forma, ndo € possivel afir-
mar se as tendéncias identificadas permanecerdo consolidadas a longo prazo. Pesquisas
futuras poderdo explorar a evolugdo dessas praticas educacionais nos proximos anos, ava-

liando sua sustentabilidade e possiveis ajustes necessarios.

6.4 DIRECOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Com base nos achados e limitacGes deste estudo, diversas possibilidades de pes-
quisa podem ser exploradas para aprofundar a compreensao sobre os impactos da trans-
formacao tecnoldgica na educacao.

Uma das principais direcdes envolve a realizacdo de estudos empiricos para ava-
liar a efetividade do ensino hibrido em diferentes niveis educacionais e contextos institu-
cionais. A analise de experiéncias concretas pode oferecer uma visao mais detalhada so-
bre os beneficios e desafios enfrentados por professores e alunos na adog¢ao desse modelo.

Além disso, investigacdes comparativas entre diferentes paises podem oferecer
insights valiosos sobre as melhores préticas e dificuldades na implementacéo da tecnolo-
gia no ensino, levando em consideracdo fatores como politicas educacionais e infraestru-
tura digital disponivel.

Outro tema relevante para pesquisas futuras é o impacto da digitalizacdo na saude
mental de professores e estudantes. O uso prolongado de plataformas digitais e a reducao
da interacdo presencial podem gerar efeitos colaterais, como fadiga digital e dificuldades
de concentracdo. Compreender essas consequéncias serd fundamental para garantir que a
tecnologia seja utilizada de maneira equilibrada e sustentavel.

A analise de politicas publicas voltadas para a inclusdo digital também representa
uma area de investigacdo essencial. Avaliar a eficicia de programas governamentais des-
tinados a reduzir desigualdades tecnoldgicas permitird compreender se essas iniciativas
estdo, de fato, garantindo um acesso mais equitativo a tecnologia e promovendo melhorais
na aprendizagem.

Por fim, estudos longitudinais que acompanhem a evolucdo das metodologias hi-

bridas e digitais ao longo do tempo poderdo fornecer uma visdo mais ampla sobre a
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consolidagdo dessas préaticas no cenério educacional. Observar tendéncias de longo prazo
ajudara a identificar se as transformac@es ocorridas no periodo pds-pandémico serdo man-
tidas e aprimoradas ou se havera uma reconfiguracdo para modelos mais tradicionais de

ensino.

7 CONCLUSAO

A analise dos desafios e oportunidades da transformacéo tecnoldgica na educacgéo
revela que o impacto desse processo, intensificado pelo contexto pandémico, foi profundo
e duradouro. A digitalizacdo do ensino ndo apenas reconfigurou praticas pedagogicas,
mas também consolidou o ensino hibrido como um modelo educacional relevante, ofere-
cendo maior flexibilidade e personalizacdo da aprendizagem. No entanto, sua implemen-
tacdo eficaz ainda depende de adaptacéo curricular, investimentos em infraestrutura digi-
tal e formacédo continua dos docentes, aspectos que permanecem como desafios signifi-
cativos.

A necessidade de capacitacdo docente foi um dos pontos mais evidenciados neste
estudo. A transi¢cdo para um ensino mediado por tecnologia exigiu dos professores o de-
senvolvimento de novas competéncias pedagdgicas e digitais. Entretando, a resisténcia a
adocdo de novas metodologias e a sobrecarga de trabalho demonstram que a digitalizagédo
da educacdo ndo pode ocorrer sem um suporte institucional adequado. Dessa forma, a
formacédo dos educadores precisa ser continua e estruturada, assegurando que possam ex-
plorar o potencial da tecnologia de maneira eficaz e alinhada as necessidades dos alunos.

Além disso, a inclusdo digital continua sendo um dos maiores desafios. A desi-
gualdade no acesso a dispositivos e a conectividade compromete a equidade educacional,
criando barreiras para estudantes em situacao de vulnerabilidade. O avanco da digitaliza-
cao precisa ser acompanhado de politicas publicas que garantam o acesso universal as
tecnologias educacionais, assegurando que todos os alunos tenham as mesmas oportuni-
dades de aprendizado.

Os achados deste estudo reforcam a importancia de um planejamento estratégico
para a integracdo sustentavel da tecnologia na educacédo. A digitalizacdo do ensino nao
deve ser vista como um fim em si mesma, mas como um meio para ampliar o acesso ao

conhecimento, promover metodologias inovadoras e fortalecer o papel dos educadores.
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Por se tratar de uma andlise tedrica baseada na literatura existente, este estudo
apresenta algumas limitacGes, especialmente pela auséncia de dados empiricos. Nesse
sentido, pesquisas futuras podem contribuir para um aprofundamento do tema, avaliando
0 impacto concreto dessas transformacoes na préatica educacional. Estudos comparativos
entre diferentes sistemas de ensino também podem fornecer subsidios importantes para o
desenvolvimento de diretrizes mais eficazes na implementagéo da tecnologia no aprendi-
zado.

Dessa forma, este artigo buscou contribuir para a compreensao dos legados da
transformac&o tecnoldgica na educacéo, destacando seus avancos, desafios e perspectivas
futuras. A consolidagdo dessas mudancas exigird um esforco continuo de adaptacdo e
inovacdo, garantindo que a tecnologia seja utilizada de forma estratégica para potenciali-

zar 0 ensino e a aprendizagem no cendrio educacional contemporaneo.
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